
【特集2】 

TOPICS 

2014 秋号 

・不安やストレスを感じていませんか? 

今回のテーマ 

『動物へのやさしさ』 

No,001 

【特集1】 どうぶつとのやさしい関係 

~donate blood, donate love~ 

・輸血を受けた患者さんからのメッセージ 

【特集3】やさしさをわけよう 

・輸血メンバーになってみませんか? 

・先生に聞いてみよう！か? 

Smile FREE MAGAZINE 

2014.10.1 発行 

・投薬に困っていませんか? 

・うさぎの診察室 

やさしい医療について 

トリミングサロン 

        からのお知らせ ・NEW  FACE☆ 

・ペットケアダイレクト 

・予約外来 

・ペットホテル 

・院内セミナースケジュール 

・『ばにっちょの闘病日記』vol1 

～ 外科チームより  腹腔鏡について～ 

・ご報告 ～地域貢献活動より～ 

「スマイル」 



雑誌名『smile』 とは 

 

 

動物は、『悲しい』『怒り』は表情で表すことができるのに 

本来『笑う』という表情が作れません。 

だけど、見たことありますよね！？ 

 

 

 

ふとした瞬間。 

 

 

思わぬ時間におやつをもらえるとわかったとき、お留守番しててひさしぶりに帰ったとき... 

この前、私、うちの桃太郎（ネコ）の前で携帯を落としそうになって、 

ぎりぎりでキャッチしたんですよ。 

ちょっと変な体勢で。 

 

 

その瞬間桃太郎と眼があって...そしたら 

『へっ』って笑ってたんですよ！！！（眼はニヤッってしてましたが） 

 

 

 

長年動物とつきあっていると、動物は笑うということがわからなくても 

飼い主のまねをすることができるようになるそうです。 

人がうれしそうに笑っていると、 

それは何となく伝わって動物もそれをみて笑うんだそうです。 

 

 

 

これからも、スタッフ一同、 

ここに通ってくださるすべての小さな命たちが、 

毎日笑顔いっぱいの日々を送れるよう 

『smile』のお手伝いができたらという想いを込めて・・・・・・ 

 

 

 

"We shall never know all the good that a simple SMILE can do." 

Mother Teresa  



不安やストレスを感じていませんか? 

投薬に困っていませんか? 

 

 

【特集1】どうぶつとのやさしい関係 



【特集１】   動物とのやさしい関係 

不安 や ストレス を感じていませんか ? 

フェリウェイ 

お部屋の隅で尿スプレーや爪とぎをしてしまう子に・・・ 

猫に安心感を与えたり、情動を落ち着かせる効果を持つフェイシャルフェロモンを含む 

フェロモン製剤です。フェリウェイスプレーは、院内でも使用しています。 

ジルケーン 

不安や恐怖から問題行動が増えてしまう子に・・・ 

医薬品と異なり副作用が無く、不安を和らげてくれるサプリメントです。 

ミルクのような匂いで嗜好性が高くご飯にふりかけてあげると好んで食べてくれるかも！ 

わたしたち人間がそうであるように、思い通りにいかなかったり、 

環境の変化などが原因で、動物たちにとってのストレスを生んでしまう事があります。 

言葉に出来ない動物たちのストレスは、 

「問題行動」として現れ、日常的に繰り返されるようになります。 

また、症状の悪化あるいは増加に伴い、身体の健康に影響が及ぶ事もあります。 

まずはその子にとって゛過ごしやすい環境゛が出来ているか、 

取り除ける障害物はないか、普段の生活を振り返ってみましょう。 

心と身体の健康の為に・・・ 

◆こんな症状にお困りではないですか？ 

☑いつも飼い主の側を離れない   ☑人見知りが激しく攻撃的になってしまう 

☑異常に毛づくろいの回数が多い  ☑室内で尿スプレーをするようになった 

☑ホテルに預けると体調を崩す   ☑知らない場所を怖がり、散歩を嫌がる 

気になる症状がありましたらお気軽にスタッフまでご相談ください。 

来年１～３月に 

院内セミナーで‘猫ちゃん’特

集（仮）行う予定ですので、 

そちらもお楽しみに♪ 
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投薬 に困っていませんか? 

投薬時のストレスを減らそう  

 

それでも出してしまう、 

この方法をすごく嫌がってしまう場合 

 

・好きなごはんに包んであげる 

 （好きなごはんを少し⇒ 

   薬を包んでもう少し⇒ 

      残りの好きなごはん） 

 

・錠剤は粉状にして 

      水やご飯に溶いて 

        あげると飲み込みやすい 

          こともあります。 

これ以外にも、 

投薬のためのグッズの 

ご紹介などもできますので、 

スタッフまでご相談ください 

 

 

 

口には入れるけど飲み込んでくれないとき 

      （口に薬を入れた後） 

 

・勢いよく鼻に息を吹きかける 

 （びっくりして飲み込んでくれます） 

・鼻に水や少しのごはんをつける 

 （気にして舐めるときに飲み込んでくれます） 

投薬は、病気の治療にとってとても大事です。 

でも、なかなかすんなり飲んでくれないと 

きってありませんか？ 

何度も失敗してしまったり、 

わんちゃんや猫ちゃんが嫌がって 

暴れてしまったり、、 

 

少しでもそんなストレスを減らしたい。 

こんな工夫をしてみたらいかがでしょうか。 

  

カプセルやオブラートに包んであげる 

  （薬の味がわかりにくくなります） 

 

投薬用のゼリーやおやつに包んであげる 

なるべく構えず、 

  自然に負担をかけないよう 

 1回であげられるようにする 

 

 

   Let's Try 
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【特集１】   動物とのやさしい関係 

お口を傷つけにくい投薬器もあります♪  



うさぎの診察室 

先生に聞いてみよう！  

     ～ 外科チームより ～ 

【特集2】やさしい医療について 



【特集2】   やさしい医療について 

うさぎの診察室 

ストレスの少ない診察を目指して 

うさぎ専用外来 

 うさぎさんは、体調が悪くてもなかなか訴えてくれず、 

病気の発見が遅れがちです。 

症状が出て病院を訪れるときには重症化していることも多く、 

治療が追い付かないこともあります。 

加えて、うさぎさんはその生物学的特性に加え 

外出をする機会が少ないため、 

いざというときに多数の人や動物がいる病院に 

通うことのストレス負担が心配されます。 

  

そこで当院では、通院ストレスを最小限にするために、 

ほかの動物たちとは別の待合室と診察室を設けた、 

健康診断や定期処置をメインとした 

“うさぎ専用外来”を始めました。 

定期的な通院で、病気の早期発見とともに、 

無理なく少しずつ外出や病院に 

慣れていただくことを目的としています。 

  

健康で生き生きとした暮らしを送るために、 

ご自宅のうさぎさんの健康状態を把握し、 

一緒に対策を考えていきませんか？ 

身体検査をはじめ、年齢や性別、症状に 

合わせた検査のご提案をしています。 

  

第1週を除く毎週木曜日 

完全予約制（30～60分制） 

ご予約・お問い合わせは受付まで 
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Q.実際にやっていていいなと感じる点はなんですか？ 

A.  細かなところまで詳細に目で見れ、それをビデオで飼い主様に 

お見せできるところです。 

案外、手術って開腹すればすべての臓器をチェックできると思われがちですが、 

実際はほとんど見ることができません。 

しかし腹腔鏡だと、避妊手術の際に卵巣や子宮だけでなく 

肝臓や胆嚢から脾臓、膀胱などの色や大きさなどを 

モニターを通して目で見ることができます！ 

 

Q.実際どんな手術か想像しづらいんですけれど、みせてもらえるんですか？ 

A. もちろんです。特に避妊手術をお考えの方は実際の手術動画を 

お見せしながらご説明いたしますので、 

お気軽にスタッフまで声をおかけくださいね！ 

Q. 避妊手術で開腹手術との違いはなんですか？ 

A. 卵巣をひっぱることがないので、痛みが断然少ないと思います。 

(避妊手術の痛みは、切皮した皮膚よりも手技上 

必要な卵巣の牽引が主だと言われています。) 

また超音波凝固装置を用いて止血離断できるので、 

体内に糸を残さずに手術ができます。 

Q. 縫合糸が原因で起こってしまうしこりもありますものね。 

では人医療でニュースでみかける事故についてはいかがですか？ 

A. 確かに、特殊な器具とトレーニングの必要な手術だとは思います。 

私たちも研究会に所属し他院の先生や人医の先生と密な交流をもち 

、何度も研修センターで練習を重ねたうえで行っております。 

Q  &  A 

腹 腔 鏡 手 術 
laparoscopic surgery 

 

   当院では腹腔鏡・関節鏡・膀胱鏡・耳鏡などの導入により、 

   早期の診断・低侵襲な外科治療を目指して診療にあたっております。 

   そこで今回は当院の竹田先生に 

    ‘ やさしい医療 ’ の一つとして、 

  そのなかでも今回は最近動物医療でも一般的となってきた 

                 腹腔鏡についてのお話を聞いてみました。 

 

【特集2】   やさしい医療について 
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 腹腔鏡では、避妊手術や各臓器の生検が行え、 

 数カ所の小さな傷を開けて行うため、開腹手術に比べて格段に痛みが少なく、 

 傷跡も小さくほとんど目立たないというメリットがあります。 

 膀胱鏡による結石の摘出や膀胱や尿道の粘膜の病変の検出、 

 耳鏡による鼓膜の確認・洗浄や耳道内の異物・ポリープの検出など 

 また関節鏡では肘や膝、肩関節等の病変の診断、治療が 

 短時間でより小さな侵襲により行うことができるようになりました。 

 一般的な外科手術に比べて、術後の痛みや腫れが少なく、 

 早期に動くことが可能となり、入院期間も短縮することができます。 

 

 消化管の炎症・ポリープ・腫瘍性病変の検出や、 

 誤飲してしまった異物の摘出など開腹手術を行わずにできるのが 

 内視鏡の大きなメリットです。 

  



【特集3】やさしさをわけよう 

輸血メンバーになってみませんか? 

           

 

輸血を受けた患者さんからのメッセージ 

 

 

~donate blood, donate love~ 



     輸 血 メ ン バ ー に な っ て み ま せ ん か ? 

今回の輸血の血液提供、 

本当にありがとうございました。 

今はびっくりするくらい元気になり、 

本当に感謝しています。直接お礼ができず、 

お手紙で失礼します。 

本当にありがとうございました。  

            幸来ちゃん 

緊急手術をすることになったのですが、 

貧血がひどく輸血が必要でした。 

無事に手術も終わり、今は状態も安定しています。 

もし輸血をすることができなかったら手術を 

乗り越えることもできなかったと思います。 

会ったこともない子のために協力していただき 

ありがとうございました。 

元気に長生きさせてあげたいと思います。   あんずちゃん 

A gratitude letter 

輸血を受けた 

患者さんからのメッセージ 

わんちゃん、猫ちゃんも輸血が必要なことがあります 

 

Donate Blood, 

      
   Donate Love 

 

輸血は、病気により血液がつくることが 

できない場合や、大量に出血して生命に 

危険が生じる場合、あるいは出血を防ぐため 

凝固因子の補充をしなければならない場合に行います。 

 

患者さんの生命を維持するための輸血ができないことで、 

根本の病気の治療が思うようにすすめられないこともあります。 

 多くの動物たちに必要な時に十分な血液を供給するために、 

当院では血液を分離・保存するための機械を導入しました。 

健康なわんちゃん、猫ちゃんから提供いただいた血液を分離し、 

専用のフリーザーにて保管することで、長期保存が可能となり、 

必要な時に必要な成分を輸血することができるようになりました。 

  

一つでも多くの大切な命を救うため、 

当院では今年4月から献血プロジェクトを立ち上げ、 

ドナーとなっていただける健康なわんちゃん、 

猫ちゃんを募集しています。 

詳しくお知りになりたい方は、 

当院HP・院内ちらしをご覧になるか、 

スタッフまでお気軽にお声掛けください。 

  

 

【特集3】     やさしさをわけよう 

このたびは輸血に協力頂きありがとうございました。 

我が家のチワワ、ココも退院することが出来ました。 

心より感謝しております。 

                                                           ココちゃん  

10  



からのお知らせ ～シャンプーコース～ 
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  ☆ NEW FACE ☆        information 

1.この仕事についたきっかけは？ 

 もともと動物が好きなのと、 

家の子がガンを患ったのがきっかけです。 

 2.どんなことに気を配り仕事をしていますか？ 

 常に笑顔で患者さんを迎えられるよう心がけています。 

    相談しやすい、話しやすい  受付を目指します。 

  おうちの子の紹介♪ 

 13歳のわりに若く見える 

  おじいちゃんシェルティーです！ 

 寝てることが多いですが 

  肝臓ガンや老化と 

  向き合いながら  

 元気に遊んでます！ 

  

 

予約外来 

待ち時間が気になる方、 

他の動物が苦手な子におススメの 

予約外来のお知らせです。 

 

ご希望の時間で予約をして頂き、 

優先的に診察をさせていただきます。 

＊受付時間 9:00-17:00の１時間ごと 

(平日のお昼休みは対象外) 

＊予約料金は頂いておりません 

＊獣医師の指名は出来ません 

＊状況によっては予約時間を 

多少前後してのご案内になりますので 

ご了承ください 

information 

ペットホテル 

当院では大切なペットたちのホテルでのお預かりも行っています。 

24時間獣医師と動物看護師が常駐しているので、何かあった際も安心です！ 

旅行や急なお出かけの際、ぜひご利用ください。 

 【注意事項】 

 ＊1年以内の混合ワクチンの接種が必要です 

 ＊予約及び入退室は通常受付時間内のみとなっています 

 ＊院外は交通量が多いため、お散歩は行っておりません 

   ＊お薬を飲んでいる時や持病のある場合、またお預かり中に体調が変化した場合は 

       入院でのお預かりとなり、別途必要な処置・治療を行わせていただきます 

       詳しくは受付までお問い合わせください。電話・窓口にて承っております。 

 

駐車場のご案内とお願い 

ペットケアダイレクト 

療法食をメーカーからご自宅に 

直接郵送するサービスが始まりました。 

病院に来る時間のない方 

重いペットフードを持ち帰るのが 

大変な方にお勧めです。 

 ＊初回のみ当院にて処方登録書のご記入をお願いしております 

 ＊ご自宅から電話・FAX・emailでの注文が可能です 

 ＊お支払いは代引き交換のみですが、手数料は頂きません 

 ＊税込5,400円以上のご注文で送料無料になります 

パンフレットもございますので、お気軽に受付までお問い合わせください。 

  

 

3.自分を動物に例えると? 

 犬っぽいとよく言われます。 

 顔色をうかがう所が似てるそうです。 

 やっぱり飼ってると似てくるんですね。 

5.休日の過ごし方は？ 

  連休だと1日はのんびりと過ごして、 

  もう1日は出掛けるようにしています。 

  買い物だったり友達と遊んだりだったり。 

  美味しいもの食べたり、 

  みんなで飲んだり出来れば幸せですね！ 

6.患者さんにメッセージを 

   受付はみなさんとセンターを繋ぐ窓口です。 

   些細なことでもお気軽にご相談ください！ 

   嬉しいことも悲しいことも共有出来ればと  

 思います。 

（駐車可能台数） 

・当院前に4台 / 地下に3台 

・トリミングサロン前に3台  

多くの皆様にご利用いただけますよう、 

なるべく詰めての駐車をお願いいたします。 

また、お車の移動をお願いすることが 

ございます、ご協力をお願いいたします。 

近隣の皆様のご迷惑となりますので 

路上駐車は避け、周辺のコインパーキングを 

ご利用ください。 
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2007年5月4日 日本動物医療センター入社 

バーニーズマウンテンドッグ 

女の子♀ 

血液型      ：DEA1.1(+) 

好きなもの：にんげん 

嫌いなこと：無視されること 

大好物      ：にんげん 

特技         ：お尻で挨拶 

相方         ：ダル男（ダルメシアン♂） 

            2008年5月14日コンビ結成 

『ばにっちょの闘病日記』vol1 

2014.8.19  
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Tel 03-3378-3366 
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  院内セミナースケジュール 

ご予約はお電話、HPもしくは 

直接スタッフまでお問い合わせください 

高齢犬セミナー 
 

予約制（先着5組） セミナー参加費500円 

 

10/4（土）【デンタルホームケア】 

      19：00～ 

 

10/25（土）【高齢犬：認知症との付き合い方】 

      19：00～ 

 

不妊手術セミナー 
 

予約制（先着5組） セミナー参加費500円 

 

11/15（土）【犬と猫の不妊手術】 

      19：00～ 

12/6（土）【腹腔鏡による犬の避妊手術】 

      19：00～ 

12/20（土）【ウサギの避妊手術】 

      19：00～ 

 

パピークラス 
 

予約制 教室参加費500円 

 

しつけ教室 
 

予約制 教室参加費500円 

 

はみがき教室 
 

予約制 教室参加費500円 



【ご報告】 

番外編 

     地域貢献活動より 

日頃からお世話になっている地域の方々への感謝を… 

９月１１日、近隣の小学校に通う１年生の皆さんと一緒に 

記念すべき第一回「動物ふれあい体験授業」を行いました。 

場所は新宿区立西新宿小学校。 

児童の皆さんはとても素直な子達でした。 

クイズ大会ではみんな元気に手を挙げて答えてくれて盛り上がり、 

正解率も高く、とても優秀でした。 

また、ふれあいを通じて 

「心臓の音がドクンドクン聞こえる」 

「毛がフワフワ」 

「あたたかい」 

「かわいい」 

「なでてあげると気持ちよさそう」 

などと様々なことを感じ取ってくれました。 

動物（犬）とのふれあいで、生命について考え 

私たち人間も動物も同じ命だと感じってもらえた貴重な時間でした。 

ご協力いただきました小学校の先生方、児童の皆さん、保護者の方々、 

どうもありがとうございました。 
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無麻酔スケーリング 

当院では、常に獣医師と看護師が常勤しており、夜間の緊急時の診療も対応して

います。また、必要に応じで緊急手術や手術後の入院の受け入れも行っています。 

来院時に迅速な対応ができるよう、お電話で症状をお知らせください。 

お問い合わせが集中しているときなど電話がつながりにくい場合があります。 

お手数ですが、しばらくたってからおかけ直しください。 

昼間より少ない人数体制で診療にあたっておりますのでお待たせしてしまうこと

があります。看護師がまずご様子をみさせていただき緊急の場合はお預かり、迅

速な対応をさせていただきます。 

夜間など時間外診療においては、別途料金をいただいております。 
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